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EinfUhrung

- Die FH Graubunden hat zusammen mit der Berner FH ein

Innosuisse-Projekt «Internationales Beschaffungsrisiko-
management» realisiert.

- Praxispartner des Projekts: Global Sourcing Services,

Saphirion, Dopag Dosiertechnik und Pneumatik, Hamilton
Medical, Mathys Bettlach, Ruag Corporate Services,
Telsonic und Veratron.

- Ziel des Projekts: Entwicklung eines pragmatischen

Prozesses, der die Unternehmen dabei unterstutzt, Risiken
im Bereich der internationalen Beschaffung zu
* bestimmen

- bewerten
- bewaltigen

- Projektresultate: www.iberima.ch




Hohe Bedeutung des Risikomanagements der
internationalen Beschaffung wegen steigenden Risiken im
internationalen Umfeld

Bewertung der Risiken nach
potenziellem Schadensausmass und Eintrittswahrscheinlichkeit
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Pragmatischer Risikomanagementprozess in funf
Schritten

Ziel: Hohe Lieferbereitschaft

Einkaufsteile priorisieren
Priorisierung in Bezug auf den Beitrag
zum Unternehmenserlos

P rO Ze S S Risiken identifizieren
- - Fiir die priorisierten Einkaufsteile und O
RI S I k O_ deren Lieferanten aufgrund einer

Gefahrencheckliste die Risiken bestimmen

Risiken bewerten
Risiken nach Eintritts-
wahrscheinlichkeit und nach
potenziellem Schadensmass bewerten

Management

Risiken bewaltigen .
Bewdltigungsstrategie definieren: Risiken ( ,

vermeiden, Risiken vermindern, Risiken

tiberwélzen oder Risiken selbst tragen

Risiken liberwachen
Regelmassige Uberwachung der
Risiken mit Hilfe eines Datencockpits




Priorisierung der Einkaufsteile in Funktion von
Ergebniseinfluss und Verfugbarkeitsabhangigkeit

Ziel: Risikomanagement wichtiger Einkaufsteile priorisieren
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Risiken

identifizieren

Fur die priorisierten Einkaufsteile aufgrund einer

Checkliste die Risiken bestimmen

Ziel: Risiken identifizieren fur priorisierte Einkaufsteile

IBERIMA

SuopLY A ResuENEE

Unternehmen:

Potenzielle Risiken

Prozess:

Fiir die Lieferanten-
beziehung
zutreffend

Quellen fiir Einschitzung

Umfeldrisiken

11. Kulturelle Risiken

Beratungsunternehmen wie S-GE.com

12. Korruptionsrisiko

www.transparency.org

13. Politische Stabilitat im Beschaffungsmarkt

Euler Hermes Risk Map

14. Rechtssicherheit / Durchsetzbarkeit im Beschaffungsmarkt

Beratungsunternehmen wie S-GE.com

15. Sabotage

Beratungsunternehmen wie S-GE.com

16. Okologische Probleme

Beratungsunternehmen wie S-GE.com

17. Zollfragen

Weltbankindex https://Ipi.worldbank.org/

18. Infrastruktur

Welthbankindex https://Ipi.worldbank.org/

19. Internationale Warenlieferungen

Weltbankindex https://Ipi.worldbank.org/

20. Logistische Kompetenz

Weltbankindex https://Ipi.worldbank.org/

21. Sendungsverfolgung und Tracing

Weltbankindex https://Ipi.worldbank.org/

22. Piinktlichkeit

Weltbankindex https://Ipi.worldbank.org/

Lieferantenrisiken

21. Ausfall des Lieferanten

Lieferantenaudit / Operativer Einkauf

22. Liquiditat des Lieferanten

Dun & Bradstreet, Bisnode

23. Ausbleibende / mangelhafte Ausgangsprifung beim Lieferanten

Lieferantenaudit / Operativer Einkauf

24. Schadhaftes / falsches Material / Veredelung / Oberflache

Lieferantenaudit / Operativer Einkauf
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Identifizierte Risiken im Hinblick auf Auswirkung und
Eintritts-wahrscheinlichkeit bewerten

Ziel: Wichtige Risiken identifizieren
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Risiken

bewaltigen

Bewaltigungsstrategie fur Risiken bestimmen

Ziel: Risiken bewaltigen durch die Umsetzung von
zielfUhrenden Massnahmen

1. Frage
Kénnen wir das

Risiko vermeiden?

Nein

2. Frage
Ja Kénnen wir das
Risiko vermindern?
Wichtige 1 .
Risiken Implementieren S Frage Nein
Kénnen wir das
Risiko Uberwalzen?

4. Frage

Miussen wir das
Risiko selber
tragen?

Implementieren



Risiken

uberwachen

Regelmissige Uberwachung der Risiken mit Hilfe eines
Datencockpits

Ziel: Risiken Uberwachen, um proaktiv tatig werden zu konnen
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Weitere

Informationen

Weitere Informationen: www.iberima.ch

- Prozesshandbuch
* Prozessablauf & Prozessschritte im Detail beschrieben

* Prozessschritte anhand eines konkreten Beispiels verdeutlicht

- Arbeitsinstrumente

- Im Prozesshandbuch beschriebene Instrumente in Excelformat
fur den Einsatz bei der Einfuhrung des Risikomanagements
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Wir freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme

- “Global Sourcing” seit mehr als 20 Jahren! — Wir sind
Spezialisten in der Unterstutzung von Unternehmen beim

Aufbau des internationalen Beschaffungsrisikomanagements.

- https://www.globalsourcingservices.ch/

- Kontakt: info@globalsourcingservices.ch
- Telefon: +41 43 477 08 30
- Mobile: +41 79 227 89 55
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Grosses

Medienecho

Beschaffungsrisikomanagement
im Zeitalter von Corona

Procure.ch Magazin, August 2020

Einstein, SRF1, 10. Dezember 2020

Hier droht Gefahr

Politische Krisen wie in Hongkong beeintréachtigen zunehmend auch

die Lieferketten von Schweizer Firmen. Der Bund will nun helfen

Moritz Kaufmann

‘Hongkong-Proteste, Hurrikane,

Handelsstreit. Was fiir die meis-

tenSchweizer leere Symbolbilder
, kann fiir

das von Innosuisse, der Innova-
tionsagentur des Bundes, finan-
ziert wird. Mitgemacht haben
315 Firmen von Procure.ch, dem
Verband fiir Einkauf und Supply-

inden
Unternehmen teure Konsequen-
zen haben. Dann némlich, wenn
sich ihre Lieferanten in einer die-
ser Krisenregionen befinden. Der
starke Franken lisst Schweizer
Firmen jedoch keine Wahl: Um
wettbewerbsfahig zu bleiben, su-
chen siesich ihre Liefc im

auch, in welchen Lindern die
Schweizer Industriefirmen die
grossten Risiken wittern (Tabelle
rechts).

Internationale Beschaffungen
wiirden immer anspruchsvoller,
sagt Professor Ralph Lehmann
von der Grau-

einen_Licferanten, der jedes
Jahr fix 200000 $

Anfillige Lieferkette !

einkalkuliert, damit seine Ware

Die unzuverlassigsten und ]

Austand - oft ohne dbschtzen o
Kénnen, was auf sie zukommt.
Die Lieferkette wird uniibersicht-
lich, und die Abhéingigkeiten neh-
‘men zu. Eine Gefahr fiir den eige-
nen Betrieb.

Gemiss einer Umfrage haben
40% Prozent der Schweizer Fir-
‘men schon «oft» oder «eher oft»

biinden, der das Projekt begleitet.
«Diemeisten Unternehmen wapp-
nen sich zu wenig. Sie reagieren
erst, wenn es ein Problem gibt.»

Schmiergeld am Zoll
«Die Unsicherheiten haben zuge-
nommen. h gilt:

schneller verzollt wird.» Es diezuverlissigsten Linder
besteht somit immer auch das
Risiko, dass eine Lieferung ein- &2 20 30 40 %0 €Q70% |,
mal hingenbleibt Und sie dann oK
mit Verspatung in der Schweiz  indien
eintrifft. Veratron bestellt die  Rucemm——
bendtigte Ware deshalb lange im e —
Voraus China

iinzler seine  Baltsche Staaten
L\eferamen Mit den w:cbugnen EE—
hat er Kontakt, mit ~ Osterreich
anderen dafiir nur alle zwei, drei )
Jahre. Erhatschon erlebt, dasses g™ AR ody
diese dann gar nicht mehr gab, ~ Niederlande
Um seine Zulieferer-Risiken im geigien
Griff zu haben, milsse man arbei-
ten wie bei einer Versicherung,  pmam

sagt er. Man sammle maglichst

Quelle rocure.ch, HTW Chur,Berner Fachhochschule

weiter weg, d

ung
ie laufend.

NZZ am Sonntag, 6. Oktober 2019

Das Risiko von Lieferengpassen verkleinern

Berner

Die
in dem Gefahren fiir das Geschift frithzeitig erkannt werden.

Daniela Deck

Itbewihrte Lagerhaltung wird wie:

schungsgruppe International Manage-
ment.

Projekt cinternationales Beschaf-

fungarisikomanagement. GBERIMA) &

“Ammann mit Ralph Lehmann von
der Fachhochschule Graubinden im
Friiling 2019 lanciert. Fi das Konzept
und dic Umsetzung des Beratungspro-
dukis eichnen das Untemehmen Global

Einkaufsteile priorisieren

Risiken bewerten
Bewertung de isken nach
Enrttswohvscheinlchet und nach
potensallom Schadensavsmass

ourcing.
partner der Fachhochschulen das Bera-

tungsprodukt vertreiben, das aktuell ent-

wickelt wird

Is 1decngeber und stindige Refle-
xionsfliche unabingbar sind sechs Fir-

le hilft Firmen, ihren Bedarfim Ausland zuverlssiger zu decken,

tchsoe Nt anden tinigen

Wil s ior e it

managemenimethode vorbereiet und
‘zweitens is cine cigenstindige Los

Mehrwert i
w".mi".".:n

Ammannist sch bewusst, dass das Pro-

herer Gewalt> zusammenfasst.» Hinzu
kome, dass, wer auf Nummer sicher

Bieler Tagblatt, 25. September 2020
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